ОТЧЕТ
о работе с населением руководителя общественной приёмной Губернатора Саратовской области в ЗАТО Шиханы за 
декабрь 2018 года
	1. Поступило обращений граждан всего за отчетный месяц:
	5

	- письменных обращений
	0

	- устных:
	5

	 на личном приеме
	1

	по телефону
	4

	2. Тематика вопросов:
	

	- жилищно-коммунальная сфера
	3

	- социальная сфера
	2

	- экономика
	

	- государство, общество, политика
	

	- оборона, безопасность, законность
	

	3. Рассмотрено обращений граждан, всего
	5

	- поддержано
	5

	в том числе, меры приняты
	

	- даны разъяснения
	5

	- не поддержано
	


Меры приняты (положительно решённые)
Даны консультации по вопросам предоставления ежемесячной компенсации расходов по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, по вопросам работы регионального оператора Саратовской области, льготному лекарственному обеспечению.
Сделаны запрос в министерство здравоохранения Саратовской области по вопросу льготного лекарственного обеспечения.
Тревожные обращения
Возможны вопросы по дальнейшей работе филиала ФГБУЗ СМЦ ФМБА России МСЧ №1.
Возможны вопросы по льготному лекарственному обеспечению.
Работа со средствами СМИ
Анализ социально-политической ситуации в ЗАТО Шиханы
	№ п/п
	Вопрос
	Информация (дата, время, суть события, участники, возможные последствия)

	1
	Отношение населения к деятельности органов власти (причина критики, проблемные точки)
	Отношение населения к деятельности органов власти положительное, постоянно проводятся приёмы граждан, меры по обращениям граждан принимаются своевременно

	2
	Состояние и проблемы инфраструктуры
	Износ тепловых сетей 80%. Необходима модернизация котельной города.

	3
	Состояние и проблемы социальной сферы
	Удовлетворительное

	4
	Информация о проблемах, требующих регионального/федерального вмешательства
	Требуется капитальный ремонт ДК «Корунд» ЗАТО Шиханы.
Отсыпка и планировка дороги по ул. Покатилова

	5
	Информация о мероприятиях, проведенных в ЗАТО Шиханы
	01.12.2018 г. в штабе Шиханского отделения ВООВ «Боевое братство» состоялась встреча учащихся СОШ №12 с ветераном боевых действий в Афганистане С.Мишиным.  В ходе встречи С. Мишин рассказал ребятам о создании организаций «Боевое братство», и «Российский Союз ветеранов Афганистана», об их основных целях, задачах. 
1-2 декабря 8 ведущих спортсменов по кумитэ отделения киокусинкай ДЮСШ ЗАТО Шиханы приняли участие в межрегиональном турнире в рамках Открытого первенства Пезенской области по киокусинкай каратэ. По результатам соревнований ребята завоевали серебряную медаль и кубок, а также 3 бронзовых награды.
9 декабря в ЗАТО Шиханы чествовали Героев Советского Союза, героев России, кавалеров Ордена Славы и ордена Святого Георгия. В митинге приняли участие коллективы предприятий и учреждений, военнослужащие Росгвардии и МЧС Росии, жители города.
10,11 декабря 2018 г. и.о. первого заместителя главы администрации ЗАТО Шиханы Т.Федотова встретилась с учащимися 9-11 классов по вопросу благоустройства города. 
14.12.2018 г. и.о. первого заместителя главы администрации ЗАТО Шиханы Т.Федотова провела встречу со старшими домов. На встрече обсуждался ряд важных вопросов, касающихся жизни города.
14.12.2018 г. депутат Облдумы А. Наумов провел прием граждан. 
14.12.2018 г. в с. Александров Гай состоялся Международный турнир по баскетболу. Команда ЗАТО Шиханы заняла 2 место. 
15,16 декабря 2018 г. в Санкт-Петербурге состоялось открытое первенство города по каратэ киокусинкай. В бескомпромиссной борьбе воспитанники ДЮСШ ЗАТО Шиханы стали чемпионами.
[bookmark: _GoBack]28.12.2018 г. состоялся новогодний конкурс театрализованных программ среди организаций и учреждений города.

	6
	Прогнозируются (имеют ли место какие-либо иные события, способные повлиять на рост социальной/политической напряжённости в ЗАТО Шиханы)
	Не прогнозируется



Руководитель общественной приёмной			        О.В. Капитонова
