ОТЧЕТ
о работе с населением руководителя общественной приёмной Губернатора Саратовской области в ЗАТО Шиханы за 
октябрь 2018 года
	1. Поступило обращений граждан всего за отчетный месяц:
	5

	- письменных обращений
	1

	- устных:
	4

	 на личном приеме
	2

	по телефону
	3

	2. Тематика вопросов:
	

	- жилищно-коммунальная сфера
	2

	- социальная сфера
	3

	- экономика
	

	- государство, общество, политика
	

	- оборона, безопасность, законность
	

	3. Рассмотрено обращений граждан, всего
	5

	- поддержано
	5

	в том числе, меры приняты
	

	- даны разъяснения
	5

	- не поддержано
	


Меры приняты (положительно решённые)
Сделан запрос в министерство здравоохранения Саратовской области по вопросу льготного лекарственного обеспечения.
Даны консультации по вопросам работы регионального оператора Саратовской области.
Тревожные обращения
Возможны вопросы по дальнейшей работе филиала ФГБУЗ СМЦ ФМБА России МСЧ №1.
Возможны вопросы по льготному лекарственному обеспечению.
Работа со средствами СМИ
Анализ социально-политической ситуации в ЗАТО Шиханы
	№ п/п
	Вопрос
	Информация (дата, время, суть события, участники, возможные последствия)

	1
	Отношение населения к деятельности органов власти (причина критики, проблемные точки)
	Отношение населения к деятельности органов власти положительное, постоянно проводятся приёмы граждан, меры по обращениям граждан принимаются своевременно

	2
	Состояние и проблемы инфраструктуры
	Износ тепловых сетей 80%. Необходима модернизация котельной города.

	3
	Состояние и проблемы социальной сферы
	Удовлетворительное

	4
	Информация о проблемах, требующих регионального/федерального вмешательства
	Требуется капитальный ремонт ДК «Корунд» ЗАТО Шиханы.
Отсыпка и планировка дороги по ул. Покатилова

	5
	Информация о мероприятиях, проведенных в ЗАТО Шиханы
	30.09.2018 г. накануне праздника Международного дня пожилых людей во Дворце культуры «Корунд» состоялся концерт «По волнам нашей памяти». 
01.10.2018 г. в детском саду №1 ЗАТО Шиханы состоялся праздничный концерт с участие детей и педагогов. В этот день чествовали уважаемых сотрудников – тех, кто отдал много трудовых лет на благо воспитания детей и находятся на заслуженном отдыхе.
03.10.2018 г. в ГАУ СО «Шиханский ПНИ» состоялся праздник, посвященный международному дню пожилого человека. Поздравить проживающих пришли участники народных коллективов.
09.10.2018 г. в администрации ЗАТО Шиханы состоялась встреча главы города А.Е. Татаринова со старшими многоквартирных домов и жителями частных секторов по вопросу вхождения в отопительный сезон.
10.10.2018 г. в актовом зале полиции состоялась встреча жителей ЗАТО Шиханы с исполняющим обязанности начальника МО МВД России по ЗАТО Шиханы и п. Михайловский Саратовской области подполковником юстиции Пуховым А.П.
11.10.2018 г. Врио начальника МО МВД России по ЗАТО Шиханы и п. Михайловский Саратовской области майор полиции А.М. Горбунов провел встречу с населением. На повестке дня было взаимодействие отдела полиции с населением по общим вопросам.
11.10.2018 г. в детском саду №1 прошел спортивны праздник День здоровья.
13.10.2018 г. на стадионе «Салют» прошли соревнования по легкой атлетике «Золотая осень».
С 26.09.2018 по 01.10.2018 г. проводилась акция «Творить добро доступно всем», в которой приняли участие ребята с 5 по 11 классы. Данная акция направлена на то, чтобы окружить заботой и вниманием людей старшего поколения. 
[bookmark: _GoBack]22.10.2018г. в СОШ №12 прошло занятие в рамках мероприятий «Безопасный маршрут» по правилам дорожного движения. 

	6
	Прогнозируются (имеют ли место какие-либо иные события, способные повлиять на рост социальной/политической напряжённости в ЗАТО Шиханы)
	Не прогнозируется



Руководитель общественной приёмной			        О.В. Капитонова
